Per INFORMAZIONI

Servizio Clienti 800.999.500 chiamata gratuita,
199.199.500 da telefono cellulare chiamata

a pagamento (costo variabile in base all’operatore
e al profilo tariffario scelto), numeri attivi dal lunedi
al venerdi dalle 8 alle 22, sabato dalle 8 alle 18.

Servizio Clienti business 800.999.700 attivo dal lunedi
al venerdi dalle ore 8 alle ore 22, sabato dalle ore 8

alle ore 18, chiamata gratuita anche da telefono cellulare.

www.gruppohera.it

www.ilrifiutologo.it
Consulta on-line o scarica la app “il Rifiutologo”.
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Utenze domestiche: tutte le tipologie di rifiuto
Utenze non domestiche: solo rifiuti non pericolosi
e tipologie definite da Regolamento Comunale

TIPOLOGIE DI RIFIUTI DA PORTARE

N N2 vobov o

NN 2

Carta e imballaggi di cartone

Vetro e lattine

Legno

Sfalci e potature da giardino: scarti di giardinaggio,
piccoli tronchi (in pezzi non superiori ai 2 m

di lunghezza), ecc.

Rifiuti inerti e sanitari (privi di parti metalliche):

wc, lavabi e lavandini, calcinacci da piccoli lavori
domestici, ecc.

Contenitori metallici

Ingombranti metallici (scaffalature, reti letto)
Ingombranti misti: materassi, divani, ecc.

RAEE (Rifiuti da Apparecchiature Elettriche ed
Elettroniche): lavatrici, lavastoviglie, forni da cucina,
frigoriferi, video, monitor, tv, telefoni cellulari e accessori,
stampanti, fax, ferri da stiro, scope elettriche, computer
RUP (Rifiuti Urbani Pericolosi): oli minerali, vernici e
solventi, pile esauste, accumulatori e batterie auto/moto,
farmaci scaduti e cosmetici, filtri olio motore e carburanti
Imballaggi in plastica e polistirolo

Oli vegetali

Pneumatici auto privi di cerchione

Toner e cartucce

Le Stazioni Ecologiche
accolgono i rifiuti che,

per natura o dimensione,
non possono essere raccolti
con il normale servizio.
Rappresentano la soluzione
ambientale piu sostenibile
e di minore impatto per

la raccolta dei rifiuti urbani.
In ogni Stazione Ecologica
sono presenti operatori
indicati dell’accettazione,
della gestione

e dell’assistenza.

| cittadini si devono
presentare con

un documento valido

e il codice fiscale nel caso
di utenza domestiche,

con la partita lva, nel caso
di utenze non domestiche.

| rifiuti vanno consegnati
con mezzi propri e gia divisi
per tipo. Il servizio e gratuito
ed é rivolto soprattutto

a utenze domestiche.

Tutto quanto viene raccolto
e awviato al recupero

e al riciclo e, qualora

Cid non sia possibile,
correttamente smaltito.

cli ORARI
DI APERTURA

Via del Savena, localita Pian di Macina - Pianoro

LUN MAR MER GIO VEN SAB DOM
dalle 9 dalle 8
ale 12 alle 12
e
dalle 15 dalle 15 dalle 15
ale 18 ale 18 ale 18

| cittadini di Pianoro possono usufruire anche della stazione di:

via Vizzano - Sasso Marconi

LUN MAR MER GIO VEN SAB DOM
dalle 8.30 dalle 8.30 dalle 8.30 dalle 8.30 dalle 8.30 dalle 8.30
ale 12.30 ale 12.30 ale 12.30 ale 12.30 ale 12.30 ale 12.30
e e
dalle 15 dalle 14.30
ale 17 alle 16.30

(novembre-aprile)

e
dalle 15.30
alle 17.30

(maggio-ottobre)
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