FABRIZIA MORDACCI
Nata a Modena il 24/03/1971

Residente a Pianoro

PROFILO

Attualmente vivo a Rastignano, sono divorziata ed ho una figlia di 16 anni. Ho una vita che mi soddisfa anche
se non sempre ¢ stato facile: soffro di epilessia parziale. Quest’ultima mi ha segnato la vita in diversi modi, da
un lato ho sentito tutto il peso dell’epilessia come patologia mentre dall’altro ho imparato, strada facendo, a

farne un dono per me stessa e per gli altri.

ESPERIENZA LAVORATIVA
1995- 2008:

- Headquarter dell’Unicef: mansione di sostegno ai bambini clandestini, in attesa di cittadinanza e ai bambini

nati in famiglie sotto la soglia di poverta

-Brother & Sisters, onlus con mansione di sostegno e guida per bambini (provenienti da Harlem) con famiglie

disfunzionali, New York.
- Addetta al servizio nelle mense per gli Homeless, New York.
- Volontaria con retribuzione minima presso studio legale a sostegno delle famiglie a basso reddito.

-2017 in corso: mi occupo della gestione di proprieta immobiliari di famiglia.

ISTRUZIONE- FORMAZIONE
1989: Diploma presso American International School of Florence.
1993: Laurea in Bachelor of Science presso i Mercy College nello Stato di New York.

1995: Specializzazione in Master of Public Administration, facolta R.F. Wagner School of Public Service

presso New York University.



CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI (acquisite nel corso della vita e della carriera ma non

necessariamente riconosciute da certificati e diplomi)

- Prima lingua: italiano

- Seconda lingua: inglese

- Competenze e capacita tecniche: sistema operativo Windows, Millenium, XP, Seven

- Programmi: word, Excel, pptx, web language, java script, reti internet, comunicazione a mezzo posta
elettronica.

- Ottime competenze relazionali acquisite durante il volontariato con bambini problematici o portatori
di disabilita.

- Predisposizione nella relazione di aiuto con ottime doti interpersonali grazie alla pregressa esperienza
nell’area sociale e nel ruolo di “assistenza-sostegno”.

- Capacita di organizzazione e gestione autonoma del lavoro

- Problem solving

- Empatia

- Comunicazione efficace.

- Ascolto attivo.

- Rispetto

- Collaborazione (team working)

- Intelligenza emotiva.

- Affidabilita.

- Flessibilita

- Da quando ¢ nata mia figlia non lavoro piu anche se non ho mai smesso di leggere, di essere motivata
e tenace a raggiungere i miei obiettivi e a nutrire quella parte di me che, da sempre, € proattiva e

creativa.

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi DLGS del 30/06/2003.
In fede,

Fabrizia Mordacci



