
 

 
Comune di Pianoro 

REGOLAMENTO DI CONNESSIONE PUBBLICA ALLA RETE INTERNET TRAMITE 
POSTAZIONI FISSE O CON TECNOLOGIA WIRELESS FIDELITY (WIFI) presso Centro Culturale 

Giovanile Pianoro Factory, Biblioteche comunali; Parco pubblico M.Biagi 

        

Regolamento d’uso per il servizio Internet installato presso il Centro Culturale Giovanile “Pianoro Factory”, la 
Biblioteca “S. Mucini” di Pianoro, le nuove sale studio della biblioteca e l’adiacente “Parco Biagi”, la biblioteca 
“Don L. Milani”di Rastignano.  

AL PRESENTE REGOLAMENTO E’ SOGGETTO CHIUNQUE UTILIZZI LE POSTAZIONI INTERNET FISSE DELLE 
BIBLIOTECHE E DEL CENTRO GIOVANILE O ACCEDA A INTERNET TRAMITE NOODY HOT-SPOT DALLE 
WIFI ZONE PUBBLICHE DEL COMUNE DI PIANORO  

Art. 1. Iscrizione.  

Per accedere a Internet dai PC delle postazioni informatiche collocate nelle due sedi comunali del servizio di biblioteca e del Centro 
Giovanile Pianoro Factory o navigare nelle WI FI Zone comunali con personal computer e/o device personali, è necessario registrarsi 
con il proprio documento di identità valido ed ottenere un account sotto forma di tessera. La tessera è strettamente personale e non 
cedibile. Il titolare della tessera è l’unico responsabile del suo corretto utilizzo, in caso di furto o smarrimento occorre fare 
immediatamente denuncia alle autorità competenti comunicandolo contestualmente al servizio che ha rilasciato la tessera. 

L’iscrizione è gratuita e può essere effettuata una sola volta, recandosi personalmente presso le biblioteche o il Centro Giovanile 
Pianoro Factory negli orari di apertura al pubblico.  

In caso di furto o smarrimento è possibile, al costo di € 5,00, attivare un’altra tessera. 

Iscrizione dei minori. 

Possono iscriversi al servizio i minori a partire dal compimento di anni 11 fino al compimento del 18 anno d’età. L’iscrizione al 
servizio potrà essere effettuata di persona presentando un proprio documento d’identità nonché la copia del modulo d’iscrizione 
(Allegato A) firmata da chi esercita la potestà genitoriale contestualmente alla copia fotostatica del documento d’identità del 
genitore. 

L’iscrizione potrà altresì essere effettuata da chi esercita la potestà genitoriale presentandosi di persona presso le biblioteche o il 
Centro Culturale Giovanile Pianoro Factory per compilare e firmare il modulo d’iscrizione, lasciando copia fotostatica del proprio 
documento d’identità. 

Art. 2. Qualità dell’informazione.  

La responsabilità delle informazioni presenti in Internet è propria di ogni singolo produttore: spetta all’utente vagliare criticamente la 
qualità delle informazioni reperite. Econoetica SRL, fornitore del sistema Noody, ed il Gestore (Comune di Pianoro) presso il quale è 
installato il servizio, non avendo il controllo delle risorse disponibili in rete, né la completa conoscenza di ciò che Internet può 
mettere in ogni momento a disposizione del pubblico, non sono ovviamente responsabili per i contenuti offerti.  

Art. 3. Modalità di accesso al servizio.  
Econoetica SRL ed il Gestore (Comune di Pianoro)  presso il quale è installato il servizio garantiscono l’accesso ad Internet durante 
gli orari di apertura al pubblico dell'esercizio di ubicazione dell'Internet Point, in base alla disponibilità delle postazioni. La 
navigazione tramite Hot-Spot non ha vincoli di orario o di disponibilità in quanto si basa sull'utilizzo di postazione portatile di 
proprietà dell’utente. L’accesso al servizio di navigazione avviene tramite le menzionate tessere in distribuzione presso i servizi 
comunali suindicati . Le tessere hanno stampato Username (identificativo dell’utente) e Password ( codice di accesso) un codice che, 
digitato sulla tastiera della postazione, consente di accedere ad Internet per un tempo di ore 5 giornaliere, corrispondente a quanto 
stabilito  annualmente dalla Giunta comunale Nel caso tale tempo non venga utilizzato interamente, l’utente può accedere al servizio 
in più momenti cumulabili tra loro fino ad esaurimento dei minuti di navigazione residui o sino alla scadenza del proprio account.  
Per l’utilizzo delle postazioni presso i singoli servizi sono previste norme specifiche. 

Art. 4. Norme di comportamento e responsabilità degli utenti.  

Il servizio Internet  pubblico del Comune di Pianoro  non può essere utilizzato per scopi vietati dalla legislazione vigente nel 
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territorio della Repubblica Italiana, di qualunque fonte. Ai sensi del Codice per le comunicazioni elettroniche, della legislazione sulla 
Sicurezza delle reti telematiche e sulla privacy, tutto il traffico della connessione verrà monitorato, archiviato e, se richiesto, fornito 
alle autorità di competenza. L’utente è direttamente responsabile, civilmente e penalmente, a norma delle vigenti leggi, per l’uso fatto 
del servizio Internet. L’utente è tenuto a risarcire i danni prodotti alle apparecchiature, al software o alle configurazioni. L’utente è 
responsabile in ordine alla violazione degli accessi protetti, del copyright e delle licenze d’uso. E’ VIETATO  alterare dati immessi 
da altri e svolgere operazioni che influenzino o compromettano la regolare operatività della rete o ne restringano la fruizione e le 
prestazioni per gli altri utenti. E’ VIETATO  alterare, rimuovere o danneggiare le componenti del software e dell’hardware di 
qualsiasi computer, rete o Banca dati e qualsiasi altra componente facente parte della postazione.  

E’ VIETATO inoltre :  
- cedere a terzi i codici personali di accesso alla rete riportati nella tessera personale 
- tentare di violare la sicurezza del sistema informatico locale e remoto, - la copia non autorizzata di materiale protetto dal copyright 

e la violazione delle condizioni di licenza di qualsiasi software, - tentare di accedere indebitamente a qualsiasi file appartenente a 
terzi, - l'uso non autorizzato di account e codici di accesso, - la violazione della privacy di terzi, - “resettare” i PC o asportare e/o 
eliminare software implementati; alterare impostazioni di monitor, screen saver ecc.  

- asportare, alterare, rimuovere o danneggiare le eventuali applicazioni promozionali poste sulle postazioni (tastiera, monitor, mouse, 
etc.), - violare la Netiquette.  

Dalle postazioni fisse NON è possibile:  
• fare collegamenti Telnet, FTP, SSH o peer-to-peer 
• ricevere messaggi di posta elettronica, qualora per farlo sia necessario configurare il client di posta con il proprio account 
• installare programmi o applicazioni (es. per suonerie telefonini, etc.)  
• visitare siti che per contenuti ed immagini siano in contrasto con le finalità pubbliche del servizio, contro la morale e i diritti umani 

o che incitino alla violenza.  

L’utente si impegna inoltre a:  
• rispettare la Netiquette e in particolare a non recare disturbo o danno agli altri utilizzatori della Rete tramite l’invio di messaggi di 

posta elettronica commerciali, propagandistici, pubblicitari, relativi ad argomenti e/o pratiche discutibili (es. catena di S. Antonio), 
o comunque messaggi informativi non espressamente richiesti e a non compiere azioni di “mail indiscriminato” (spamming)  

• un utilizzo delle postazioni pubbliche consono all’ambiente in cui viene svolto, rispettando e non recando disturbo agli altri utenti 
• osservare le leggi vigenti in materia di diritto d’autore e tutela della privacy nonché le specifiche norme penali relative al settore 

informatico, oltre ad ogni altra disposizione di legge  
• assumersi la totale responsabilità per il contenuto dei messaggi trasmessi  
• riconoscere che il Servizio non è responsabile in alcun modo per il contenuto, la qualità, la validità di qualsiasi informazione 

reperita in rete  
• sollevare Econoetica SRL e il Comune di Pianoro da qualsiasi responsabilità per qualsiasi evento subito in proprio o arrecato a terzi 

durante o a seguito dell’utilizzazione del collegamento Internet a mezzo delle postazioni messe a disposizione dal servizio o 
dall’utilizzo della rete dalle Wi Fi Zone e assumersi in generale ogni responsabilità derivante dall’uso del servizio Internet.  

Art. 5. Violazioni e conseguenze  
L’uso improprio del servizio e la violazione delle norme incluse nel presente Regolamento autorizzano il personale di Noody e/o del 
Comune di Pianoro presso il quale è installato il servizio ad interrompere anche immediatamente e senza preavviso la sessione e a 
sospendere l’utente dall’accesso al servizio, vuoi anche definitivamente, nonché a inoltrare denuncia alla competente autorità 
giudiziaria. Per eventuali danni alle attrezzature, come in generale per l'uso fatto della rete Internet verranno applicate le leggi 
vigenti, amministrative, civili e penali.  

Art. 6. Interruzione del servizio e risoluzione del contratto  
Econoetica SRL e/o il Comune di Pianoro presso il quale è installata la postazione Internet si riservano in particolare la facoltà di 
sospendere anche immediatamente e senza preavviso l'erogazione del servizio, vuoi anche in via definitiva, nei seguenti casi:  
• danneggiamenti dell’hardware e del software  
• utilizzo del collegamento per fini non coerenti a quelli di pubblico servizio (è proibita la consultazione di siti che per contenuti ed 

immagini siano in contrasto con le finalità pubbliche del servizio, siano contrari alla morale all'ordine pubblico al buoncostume o 
ai diritti umani, o che incitino alla violenza).  

Art.7. Altri servizi informatici 

E’ consentito l’utilizzo delle postazioni fisse anche per accedere a programmi di videoscrittura, calcolo e  grafica limitatamente ai 
software già installati sui PC; E’ inoltre possibile la consultazione di cd-rom, anche di proprietà degli utenti, nel rispetto delle 
normative vigenti e previa autorizzazione degli operatori delle Biblioteca o del Centro giovanile Pianoro Factory. 

Per le stampe effettuate dalle postazioni situate nelle biblioteche viene richiesto un contributo, con rilascio immediato di apposito 
bollino di ricevuta, con i seguenti costi stabiliti annualmente dalla Giunta comunale :  

Stampa da PC  da internet  
foglio A4:   b/n € 0,20        colori € 0,50 

Non è fornita agli utenti  assistenza informatica.  
 

Il presente regolamento è soggetto a modificazioni che verranno tempestivamente rese note ai fruitori del servizio. 
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ALLEGATO A    COMUNE DI PIANORO  

MODULO DI ISCRIZIONE SERVIZIO INTERNET e WI FI          Presso il servizio : 

� Centro Culturale Giovanile Pianoro Factory  �  Biblioteca S.Mucini Pianoro �  Biblioteca Don Milani  Rastignano   
    

ID Identificativo Utente 

 

IL SOTTOSCRITTO/A: 

Cognome………………………………………………..…………….Nome ……………………………….…………… 

Data di nascita………………………………..  ( inserire nel formato GG/MM/AAAA) 

Residente 
a………………………………………………………Via…………………………………….………………………….. 

Località ………………………..  

Telefono………..………………….Cellulare………………….…… E-mail………..…………...………………… 

Documento: � Passaporto   �Carta d’identità)  N°………………………………………………………. 

Rilasciato da …………………………………Il ……………………………  

scade il ………………………………………… 

CHIEDE 
  
� di iscrivere al servizio Internet e WI FI il/la proprio/a figlio/a minorenne  ( a partire da 11 anni compiuti )  

 

Cognome………………………………………………..…………….Nome ……………………………….…………… 

Data di nascita………………………………..  ( inserire nel formato GG/MM/AAAA) 

Residente a ……………………………Via…………………………………….……………………………………….. 

Telefono………..………………….Cellulare…………………….E-mail………..…………...…………………………. 

Dichiara di aver preso visione del vigente Regolamento Comunale del Servizio Internet e Wi Fi e di accettarlo in ogni sua parte. Allega copia 
fotostatica del proprio documento d’identità per l’iscrizione del proprio/a figlio/a minorenne.   

Dichiara inoltre di acconsentire al trattamento dei dati personali per i fini sopra riportati, ai sensi delle vigenti leggi sulla tutela della privacy. I dati 

riportati sono strettamente personali, saranno trattati solo per le finalità riguardanti il presente servizio Internete e Wi Fi e non saranno ceduti a terzi. 

Data………………………   Firma……………………………………………….. 

L’utente è direttamente responsabile, civilmente e penalmente , dell’uso fatto del servizio Internet e si impegna a rispettare il Regolamento Internet 
Point Noody  del Comune di Pianoro e le eventuali norme per l’utilizzo delle postazioni multimediali dei singoli servizi. LA TESSERA E’ PERSONALE 
E NON CEDIBILE. IN CASO DI FURTO O SMARRIMENTO OCCORRE FARE IMMEDIATAMENTE DENUNCIA ALLE AUTORITA’ COMPETENTI 
COMUNICANDOLO CONTESTUALMENTE AL SERVIZIO CHE HA RILASCIATO LA TESSERA. 
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